
附件：1
大连广播电视大学教学质量因子考核实施办法（试行）

为了健全教学质量保证体系，构建开放教育质量动态监控系统，进一步发挥教学管理与督导的作用，规范全系统教学行为，促进教育教学质量的提升，根据国家开放大学颁布开放教育教学质量因子数据的有关要求，以及《大连广播电视大学教育质量提升工程实施方案》的文件精神，特制定本实施办法。
1、 指导思想
以提高大连电大系统教育质量为目标，以加强内涵建设为核心，以适应广播电视大学向开放大学战略转型为导向，以量化数据为载体，建立科学有效、公开透明的质量管理与动态评价体系和信息反馈机制，推动教学的改革，保证教学质量稳步提高。
2、 考核原则
遵循教育教学规律，坚持量化性、激励性和公开公平性的原则，从实际出发，科学合理地确定教学质量因子的考核标准。
量化原则：依据质量因子进行量化考核，各项工作量化得分有理有据；
激励原则：以提高电大开放教育质量为出发点，把各项工作量化积分作为年度考核评优的主要依据；
公开原则：各负责部门及时公开公布考核情况，让各分校（站）监督其考核的公正性和公平性。
从大连电大系统教学工作的实际出发，严格遵循公正公平、导向激励的考核原则。即以提高大连电大教育教学质量为出发点和落脚点，以数据分析为依据，把考核的量化结果作为分校、直属学院、教学中心考核评价的重要依据。学校将按照本考核办法定期公布考核情况，各分校、直属学院、教学中心监督考核的公正性和公平性。
3、 考核内容
考核内容包括：分校平台运行质量、教材征订率、办学效益、课程教学安排、学生课程注册人数、休读生率、生师比、基于网络的课程考核改革试点参考率、重要教学活动考核、网上教学综合排名、考试组织和考风考纪建设、期末终结性考试平均及格率、全国网络教育统一考试通过率、期末考试违纪处理率、按期毕业率。
4、 考核标准
（注：所有项目均为分校、直属学院考核内容。▲项目为学习中心考核内容。）
1．教学条件保障质量
（1）办学效益（7分）
考核办学规模的社会效益和经济效益
1）万人比：本 项3分，在籍学生数与地区人口规模的比率。按由高到低排序，第一名得3分，以后每递减一名减0.2分。
2）专业组班人数：本项4分，招生专业不足30人组班教学，每个专业扣0.5分，3个及3个以上专业扣4分。▲
（2）分校平台运行质量（7分）
考核分校平台正常运行的时间比例，以及是否及时导入教务数据。
1）平台正常运行比例：本项3分，在被统计周期内,以平台正常运行天数与被统计天数之比计算。按由高到低排序，第一名得3分，以后每递减一名减0.1分。
2）教务数据导入及上报：本项4分，以当年春秋两个学期按时导入上报教务数据则得2分，有未导入上报教务数据则不得分，未按时导入上报教务数据每次扣0.5分。▲
（3）教材征订率（6分）▲
考核教材按时征订率。
教材征订额：本项6分，以当年春秋两学期课程注册人数进行计算。全年教材征订率在80%以上的单位得满分，每少5个百分点扣2分，低于40%元以下的单位不得分。
春期使用教材应在上一年10月30日前上报征订单，秋期使用教材应在当年4月30日前上报征订单，以电子邮件或纸质征订单市校收到之日为准，未按时征订扣2分。
2.教学运行管理质量
（4）课程教学安排（8分）
考核教学计划的执行和面授教学的组织。
1）开课计划：本 项4分，按照专业规则要求安排学期开课计划，包括课程理论知识教学和课程实践教学，未按时上报扣2分，数据不准确扣2分。▲
2）教学安排：本 项4分，面授教学信息完整，有具体的学时、时间、地点，辅导或任课教师工作记录规范完整。督导检查漏课一次扣2分，教学管理资料不完整扣2分。▲
（5）学生课程注册人数（6分）
考核分校、直属学院、教学中心当年春秋两期学生课程注册缴费学生人数、课程注册人数的变动和本单位专科学生直升开放本科的就读率。
1）学生课程注册率：本项2分，以各分校、直属学院、教学中心当年春秋两期全校课程注册缴费学生人数，取其平均数为当年课程注册人数与学籍注册人数比率。
按由高到低排序，第1名得分2分（含相同排名，下同），以后每递减一名则依次递减0.1分。▲
2）课程注册人数增长率：本项2分。本年度与上一年度春秋两期课程注册人数相比，增长5%以上得2分，3%以上≤增长率＜5%得1.5分，0.1%≤增长率＜3%得1分。▲
3）本单位就读的专科学生直升开放本科的就读率：本项2分，达到考核年度电大专科直升开放本科30%就读率的单位得2分。▲
（6）休读生率（6分）
当年春秋两期新招学生中未课程注册人数与招生录取人数之比计算。
其结果按由低到高排序，第1名得6分，以后每递减一名则依次递减0.2分，休读生率低于全市平均比率10%以上不得分。▲
（7）生师比（6分）
考核分校、直属学院全年生师比状况和专任教师所占任课教师的比例。
1）生师比：本项4分，按全年春秋两期课程注册学生平均人数与全年春秋两期专职教师、兼职教师平均人数之比统计。
40：1≤生师比≤50：1得6分， 50：1≤生师比≤60：1得4分， 60：1≤生师比≤70：1得2分，70：1≤生师比≤80：1得1分，80：1≤生师比不得分。
2）专任教师权重：本项2分，被考评单位专任教师占当年春秋两期平均任课教师人数30%以上（含30%）得2分，比值为20%以上（含20%）得1分，比值为10%以上（含10%）者得0.5分，比值为10%以下者不得分。▲
（8）基于网络的课程考核改革试点参考率（8分）
主要考核基于网络的课程考核的参考率、作业提交完成率、教师作业评阅完成率等情况。
1）课程考核的参考率：本项4分，以参加基于网络的课程终结性考核改革试点的总科次与课程考核总科次之比计算参考率，按由高到低排序。第一名得6分，以后每递减一名则依次递减0.1分。凡当年春秋两期基于网络的课程考核改革试点总参考人次不足本单位同期同类别考试总人次的10%，不得分。▲
2）作业提交完成率：本项2分，以试点单位所有课程累计实交人数/应交人数，按由高到低排序，第一名得2分，以后每递减一名则依次递减0.1分。▲
3）教师作业评阅完成率：本项2分，以试点单位所有课程累计评阅人数/提交人数，按由高到低排序，第一名得2分，以后每递减一名则依次递减0.1分。▲
3、教学活动质量
（9）重要教学活动考核（6分）
主要考核由市电大组织，面向全市系统开展的重要教学及教学管理活动，如各项竞赛与评比、培训工作等。采取单项考核，累积计分，由相关部门汇总后统一按参与率、获奖名次等综合数据计分。按由高到低排序，第一名得10分，以后每递减一名减0.2分。▲                       
（10）网上教学综合排名（6分）
统一按照中央电大规定的全年“上网学习人次”、“上网学习人数”、“在线学习时间”、“课程论坛的发帖量”、“课程论坛帖子点击量”、“课程资源点击量”等六项内容进行综合考核（以教务处定期公布的网上教学检查通报的数据及排名进行平均计算）。排名按由高到低排序。第一名得14分，以后每递减一名则依次递减0.3分。▲
（11）考试组织和考风考纪建设（6分）
考核严密组织考试和严格考风考纪。
1）本 项2分，当年春秋两个学期考试经考务督导检查考试组织工作出现未按照相关规定要求执行，每项扣0.5分。
2）本 项2分，当年春秋两个学期考试经考务督导、考试监察人员检查发现考试违纪或舞弊每人次扣0.1分。
3）本 项2分，当年春秋两个学期考试被中央电大蹲考检查每次扣4分。
4、教学效果质量
（12）期末终结性考试平均及格率（8分）
[bookmark: _GoBack]以上一年度秋期和当年春期全市期末终结性考试全部开考课程的平均及格率为基数（全市期末终结性考试平均及格率=两期全部开考课程的及格人次÷两期全部开考课程总人次），上下浮动在2%（含2%）范围内得8分； 2%＜及格率浮动≤4%范围得6分； 4%＜及格率浮动≤6%范围内得4分；6%＜及格率浮动≤8%范围内得2分；超出8%范围不得分。▲
（13） 全国网络教育统一考试通过率（6分）
以上一年度秋期和当年春期全市参加网考课程《英语B》、《计算机应用基础》考试通过率计算平均值，每门课程得分满分为4分。通过率高于全市电大网络教育统一考试平均通过率10%以上者（含10%）得4分，5%≤通过率＜10%得3分，全市平均通过率＜通过率＜ 5%得2分，通过率与全市平均通过率持平者得1分，低于全市平均通过率者不得分。▲
（14）期末考试违纪处理率（8分）
以当年春期和上一年度秋期的考试违纪处理总人次与两期考试总人次之比进行计算，违纪处理率在千分之一或以上者得8分，每低千分之0.1个点扣1分，违纪处理率平均在千分之0.5以下的单位不得分。
（15）按期毕业率（6分）
以当年春期和上一年度秋期的经过2.5年学习毕业生数与应毕业学生数比率。按由高到低排序，第一名得6分，以后每递减一名减0.5分。▲
5、 考核组织
教育教学质量因子考核工作由教务处、教学系、技术中心、招生办、学生处（系统办）、教材中心等业务部门在督导评估办公室协调下开展工作。
教务处负责分校平台运行质量、课程教学安排、学生课程注册人数、休读生率、生师比、考试组织和考风考纪建设、期末考试违纪处理率的考核。
教学系负责教学活动考核、基于网络的课程考核改革试点参考率的考核。
学生处（系统办）负责办学效益的考核、就读的专科学生直升开放本科的就读率、网考通过率、期末终结性考试平均及格率、按期毕业率。
教材管理中心负责教材征订率的考核。
技术中心负责网上教学综合排名的考核。
以上相关部门应根据质量考核因子定期对应采集和分析有关数据，各分校、直属学院、教学中心应配合相关数据的统计工作，确保数据的真实准确性。督导评估办公室对各部门采集和分析的相关数据定期进行汇总和通报考核结果。
6、 考核方式
采用单项考核与年度考核相结合，结果应用与奖惩相结合的方式进行。督导评估办公室以学校业务部门考核数据为依据，进行汇总考核。经学校校长办公会议研究，决定最终考核成绩。
1.单项考核与年度考核相结合
市电大于每年年末，按照本文件考核标准进行数据汇总与分析，并进行量化考核评分，质量因子的统计和考核评分结果将进行反馈，为各分校、直属学院、教学中心改进工作提供依据。
2、结果应用与推进工作相结合
（1）考核结果均以书面形式通报各分校、直属学院、教学中心。
    （2）各分校、直属学院、教学中心应对开放教育教学质量因子考核中成绩评价偏低的因子制定整改措施，积极整改，着力提高教学质量。
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